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Starter Kata: 7 Schritte zur
Definition eines Ziel-Zustands

Schaue Dir die Herausforderung 
nochmals an.

Lege den Termin für nächsten 
Ziel-Zustand fest
(1 bis 2 Wochen sind ein guter Zeitraum. 
Maximal 4 Wochen.)

Definiert das gewünschte Ergebnis
• Leite die Ergebniskennzahl von der Herausforderung ab.
• Ergänze Ist- und Ziel-Wert
• Wie und wie oft wirst Du messen?

Skizziere das  angestrebte Muster für 
den Prozess.
Wie sollte der Prozess ablaufen? Zeichne ein 
Blockdiagramm der angestrebten Schritte.

Definiere wie Du Fortschritt messen wirst.
• Was ist die Prozess Kennzahl um Fortschritt im Bezug 

auf den Arbeitsfokus zu messen?
• Ergänze Ist- und Ziel-Wert
• Wie und wie oft wirst Du messen?

Lege die Rahmenbedingungen fest
Was sollte sich nicht verändern oder ist gegeben?
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Definiere Deinen Arbeitsfokus für
den nächsten Ziel-Zustand.
Welchen Teil des angestrebten Prozessmusters willst Du 
bis zum Termin erreichen.

Angepasst aus: Das KATA Praxis Handbuch, Deutscher Management Verlag, 2019 v6.1


