
Ziel-
Zustand

1 Hindernis,
Wirkung und

Ursache

Experiment
durchführen

Erkenntnis
(Fazit)

Nächsten Schritt
planen +

Erwartung

Aktueller
Ist-Zustand

Ergebnis

(1) Folgt das Gespräch den 5 Fragen?

(2) Wo ist die Wissensgrenze des Verbesserers?

(3) Wo folgt das Vorgehen des Verbesserers nicht 
der Verbesserungs-KATA?

(4) Wo wird das Gespräch unstrukturiert?

(5) Was bemerkt der Coach, was nicht?  
☞ (2) und (3)

Coaching Beobachtung
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